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Anpassung des Geschiftsstellennetzes zum 1. Oktober 2023

In den letzten Jahren haben sich die Rahmenbedingungen auch fiir die Sparkasse Pforzheim
Calw deutlich verandert. So ist die Sparkassenwelt deutlich digitaler geworden. Aullerdem
finden Besuche fir einfache Serviceanfragen in den Filialen immer weniger statt, dafiir
nimmt die Nachfrage nach persénlicher Beratung durch Expertinnen und Expertenin
grofRen Kompetenzcentern zu.

Dariiber hinaus ist der branchenweite Personal- und Fachkrdftemangel auch bei der
Sparkasse Pforzheim Calw deutlich zu spiiren. Besonders in kleinen Geschiftsstellen sind
die offenen Stellen immer schwieriger zu besetzen.

Die Sparkasse Pforzheim Calw wird deshalb nachfolgende Geschaftsstellen zum
1. Oktober 2023 schliel3en:

Markt Nord Markt Siid

Geschéftsstelle Diirrn Geschdéftsstelle Grafenhausen
Geschaftsstelle Nottingen Geschaftsstelle Hofen
Geschéftsstelle Hohenwart Geschdéftsstelle Unterreichenbach
Geschdéftsstelle Sternenfels Geschdéftsstelle Zavelstein
Geschaftsstelle Singen* Geschaftsstelle Neuweiler

* nach Verfligbarkeit der Raumkapazitaten in Wilferdingen;
ggf. nachgelagert.

Die betroffenen Kundinnen und Kunden erhalten im kommenden Monat ein persénliches
Schreiben. Ziel ist es, bestehende Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner fiir die
Kundinnen und Kunden beizubehalten.

Fakt ist: Auch kiinftig wird die Sparkasse Pforzheim Calw die Ndhe zu ihren Kundinnen und
Kunden aufrechterhalten und weist nach wie vor eine iberdurchschnittlich hohe Filialdichte
im Uberregionalen Vergleich auf, auch weiterhin deutlich mehr Geschaftsstellen als alle
Mitbewerber zusammen. Die flexible Beratungszeit von 8 bis 20 Uhr bleibt bestehen und
auch auBerhalb der Offnungszeiten stehen die Selbstbedienungsbereiche in den
Geschaftsstellen sowie die Online-Services wie gewohnt zur Verfligung. So begegnet die
Sparkasse ihrer Kundschaft weiterhin auf Augenh6he — mit Kompetenz und Qualitat fiir die
Region — und dort, wo ihre Kundinnen und Kunden sind.



